
CURSOS EVES 2023 
DEPARTAMENTO DE SALUD ALICANTE-SANT JOAN D’ALACANT 

 
 
Título: APLICACIÓN DE REGISTRO DE PUESTOS (EXPEDIENTES) Y DE GESTIÓN DE 
PERSONAL (CIRO) (EN LÍNEA) 
Tipo de actividad: curso. En línea 
N.0 de horas: 32 
Dirigido a: responsables de gestión de personal (todos los grupos). 
Objetivos Generales: aprender a gestionar expedientes de creación y modificación de 
plantilla y personal de un centro de gestión mediante la aplicación CIRO. 
Contenido: normas generales de las aplicaciones. Generalidades del módulo de puestos y 
personas. Generalidades de Mastín. Generalidades de Reset. Tipos de plantillas y 
expedientes. Generalidades de Ciro. 
N.0 de participantes: 100 
Propuesto por la Dirección General de Recursos Humanos. 
Ediciones: 

* Código del curso: 32301427A 
Organizado por el DEPARTAMENTO 17 ALICANTE-HOSPITAL SAN JUAN 

 
 
Título: ATENCIÓN SANITARIA EN EL MARCO DE ABUCASIS II (EN LÍNEA) 
Tipo de actividad: curso. En línea 
N.0 de horas: 20 
Dirigido a: personal de enfermería (grupo A2). 
Objetivos Generales: facilitar habilidades en atención sanitaria utilizando la herramienta 
informática. 
Contenido: visión global del proyecto CRC, ¿qué es?. Configuración de un centro. Programa 
Mostrador. Gestión de agendas. Citación. Citación Electrónica. Gestión de pacientes, S.I.P. 
Gestión integral de pacientes. Contactos. Dietas y consejos. Exámenes y patrones 
funcionales. Escalas y tablas. Historia de salud. Gestión de informes. Interconsulta. 
Pruebas laboratorio. Monitorización. Notificaciones. Otras pruebas. Pruebas 
complementarias. Gestión de recordatorios. GAIA. Sistemas de explotación de la 
información. Indicadores. Datamart de SIA. Backoffice de GAIA. 
N.0 de participantes: 100 
Ediciones: 

* Código del curso: 32302927A 
Organizado por el DEPARTAMENTO 17 ALICANTE-HOSPITAL SAN JUAN 

 
 
Título: AUTOCUIDADOS Y GRUPOS DE AYUDA MUTUA (EN LÍNEA) 
Tipo de actividad: curso. En línea 
N.0 de horas: 28 
Dirigido a: todos los grupos. 
Objetivos Generales: adquirir conceptos básicos sobre el autocuidado y los grupos de ayuda 
mutua, identificar sus beneficios y dinámica de los mismos. Ofrecer a los participantes un 
marco general de conocimientos y destrezas, desde el que puedan plantearse la 
organización y desarrollo de planes de autocuidado y grupos de ayuda mutua desde sus 
servicios. 
Contenido: los cuidados de salud no profesionalizados. Concepto y beneficios. Papel de 
los servicios y de los profesionales sanitarios en la promoción de los autocuidados. 
Autocuidado como estrategia para el crecimiento personal de cuidadores/as. Concepto de 
grupos de ayuda mutua. Papel del profesional en la iniciación y mantenimiento del grupo. 
N.0 de participantes: 100 
Ediciones: 

* Código del curso: 32301927A 
Organizado por el DEPARTAMENTO 17 ALICANTE-HOSPITAL SAN JUAN 
 
 
 
 
 



Título: AYUDA A LA TUTORIZACIÓN DE ALUMNOS DEL GRADO DE ENFERMERÍA EN LA 
PROVINCIA DE ALICANTE. ASPECTOS PRÁCTICOS (SEMIPRESENCIAL) 
Tipo de actividad: curso. Semipresencial 
N.0 de horas: 16 
Dirigido a: personal de enfermería (grupo A2). 
Objetivos Generales: conocer el modelo de competencias del EEES los convenios de 
aprendizaje entre consellerías y su repercusión en los profesionales de enfermería de la 
GV. Definir el rol del tutor/a del alumnado de enfermería. Desarrollar destrezas actitudinales 
y procedimentales para una tutorización adecuada de estudiantes de diversas 
universidades. Analizar las dificultades durante la tutorización. 
Contenido: el modelo de competencias EEES y cuestiones ético-legales. Metodologías de 
aprendizaje de adultos en Ciencias de la salud: la tutoría in situ. Estrategias para la 
resolución de problemas comunes en la tutorización. Resolución de casos prácticos. 
N.0 de participantes: 25 
Ediciones: 

* Código del curso: 32326727A - Lugar de celebración: SANT JOAN D’ALACANT 
Organizado por el DEPARTAMENTO 17 ALICANTE-HOSPITAL SAN JUAN 

 
 

Título: CONTROL DE LEGIONELLA Y ASPECTOS TÉCNICOS DE LAS INSTALACIONES DE 
RIESGO (TELEPRESENCIAL) 
Tipo de actividad: curso. Telepresencial 
N.0 de horas: 20 
Dirigido a: personal técnico de sanidad ambiental (grupos A1, A2 y C1). 
Objetivos Generales: asegurar la capacitación del personal inspector que realiza 
inspecciones de Sanidad Ambiental en el desempeño de actuaciones relacionadas con 
el control y prevención de Legionela. 
Contenido: procedimientos de inspección; aspectos técnicos de las instalaciones de 
riesgo, esquemas hidráulicos. 
N.0 de participantes: 25 
Propuesto por la Dirección General de Salud Pública y Adicciones. 
Ediciones: 

* Código del curso: 32334827A 
Organizado por el DEPARTAMENTO 17 ALICANTE-HOSPITAL SAN JUAN 

 
 
Título: CRIOTERAPIA BÁSICA PARA PERSONAL FACULTATIVO (PRESENCIAL) 
Tipo de actividad: curso. Presencial 
N.0 de horas: 4 
Dirigido a: personal facultativo (grupo A1). 
Objetivos Generales: mejorar las competencias del médico de familia en el tratamiento 
de las lesiones cutáneas benignas en la consulta de atención primaria con la utilización de 
la técnica de la crioterapia. Realizar un correcto diagnóstico y diagnóstico diferencial de las 
lesiones cutáneas benignas. Aplicar la técnica de crioterapia, en el manejo de lesiones 
cutáneas benignas susceptibles de tratamiento en AP. 
Contenido: introducción: ¿Por qué crioterapia en la atención primaria?. Indicaciones, 
contraindicaciones de la técnica de crioterapia. Diagnóstico diferencial de las 
dermatosis susceptibles y no susceptibles de crioterapia en atención primaria. (Verrugas, 
queratosis actínicas, hiperplasia sebácea, lesiones vasculares, queratosis seborreicas, 
cáncer de piel). Instrumentación necesaria para la realización de crioterapia. Modos y 
técnicas de aplicación de crioterapia. Consejos y recomendaciones para los pacientes 
postcrioterapia. Efectos secundarios de la técnica. Circuitos organizativos para el 
desarrollo de la técnica en un CAP. 
N.0 de participantes: 25 
Propuesto por la Dirección General de Asistencia Sanitaria. 
Ediciones: 

* Código del curso: 32340527A - Lugar de celebración: SANT JOAN D’ALACANT 
Organizado por el DEPARTAMENTO 17 ALICANTE-HOSPITAL SAN JUAN 

 
 
 
 
 



Título: FORMACIÓN EN REALIZACIÓN DE INFORMES DE RESPONSABILIDAD 
PATRIMONIAL (PRESENCIAL) 
Tipo de actividad: curso. Presencial 
N.0 de horas: 20 
Dirigido a: personal sanitario de inspección de servicios sanitarios (grupos A1, A2, C1 y C2). 

Objetivos Generales: aprender las bases legales. Conocer la estructura y fundamentos 
de los informes técnico-sanitarios de inspección en los expedientes de responsabilidad 
patrimonial sanitaria de la Conselleria de Sanitat Universal i Salut Pública. 
Contenido: la responsabilidad patrimonial (RP) sanitaria de la administración. Fundamentos 
legales. Gestión de los expedientes de RP en la Conselleria de Sanitat Universal i Salut 
Pública. Colaboración de la Inspección de Servicios Sanitarios en la gestión. El informe 
técnico sanitario de inspección. Procedimiento normalizado de trabajo. Consell Jurídic 
Consultiu, Real Academia de Medicina, Tribunales de Justicia. Papel e interacciones en 
los expedientes de RP. Aplicativo informático GERPA en la gestión de ERP. Estudio de 
casos y ejemplos. 
N.0 de participantes: 25 Propuesto por la Dirección General de Investigación y Alta Inspección Sanitaria. 
Ediciones: 

* Código del curso: 32321927A - Lugar de celebración: SANT JOAN D’ALACANT 
Organizado por el DEPARTAMENTO 17 ALICANTE-HOSPITAL SAN JUAN 

 
 
Título: FORMACIÓN INTEGRAL INICIAL EN CUIDADOS CRÍTICOS PARA ENFERMERÍA 
(SEMIPRESENCIAL) 
Tipo de actividad: curso. Semipresencial 
N.0 de horas: 40 
Dirigido a: personal de enfermería (grupo A2). 
Objetivos Generales: capacitar al personal de enfermería en el cuidado del paciente con 
alteraciones graves en órganos vitales adquiriendo los conocimientos teóricos y las 
habilidades prácticas para su aplicación en el ámbito de las Unidades de Cuidados Críticos. 
Contenido: reconocimiento del paciente en shock. Estabilización y monitorización 
hemodinámica. Fármacos vasoactivos y técnicas de soporte hemodinámico. 
Reconocimientos de los síndromes respiratorios. Diagnóstico e identificación de la parada 
cardiorespiratoria. Soporte vital avanzado. Identificación de la sepsis, shock séptico y 
disfunción multiorgánica. Capacitación en cuidados y prevención de infecciones 
nosocomiales. Manejo de trastornos gastrointestinales, así como estados nutricionales, 
metabólicos y endocrinos. Valoración neurológica y neuromuscular. Protocolos de 
sedoanalgesia y confort del paciente. Prevención y Rehabilitación. Cuidados 
postoperatorios después de cirugía mayor o en paciente de alto riesgo, y en Unidades de 
quemados y politraumatizados. Abordaje del paciente con patología renal y técnicas de 
soporte renal continua. Diagnóstico de muerte encefálica y mantenimiento de órganos. 
Humanización en Cuidados críticos. 
N.0 de participantes: 25 
Ediciones: 

* Código del curso: 32324927A - Lugar de celebración: SANT JOAN D’ALACANT 
Organizado por el DEPARTAMENTO 17 ALICANTE-HOSPITAL SAN JUAN 

 
 
Título: HERRAMIENTAS TERAPÉUTICAS EN AGITACIÓN PSICOMOTRIZ: MÁS ALLÁ DEL 
CONTEXTO PSIQUIÁTRICO (SEMIPRESENCIAL) 

Tipo de actividad: curso. Semipresencial N.0 de horas: 20 

Dirigido a: todos los grupos. 
Objetivos Generales: conocer los principios básicos de la relación de ayuda y el ambiente 
terapéutico. Explorar alternativas terapéuticas ante el riesgo de una agitación psicomotriz. 
Reflexionar sobre los aspectos éticos entorno a la coerción en el ámbito sanitario Adquirir 
habilidades en desescalada verbal Aplicar los conocimientos aprendidos en situaciones 
prácticas. Contenido: conceptos básicos sobre la agitación psicomotriz. Opciones 
terapéuticas farmacológicas y no farmacológicas. La coerción en salud mental Relación 
terapéutica. Habilidades de comunicación. Desescalada verbal. Ambiente terapéutico. 
Aspectos éticos y legales respecto a la contención mecánica. Alternativas y recursos a 
la contención mecánica. Debate: aboliendo la coerción en el ámbito sanitario. Casos 
prácticos. N.0 de participantes: 25 
Ediciones:Código del curso: 32330627A - Lugar de celebración: SANT JOAN D’ALACANT 
Organizado por el DEPARTAMENTO 17 ALICANTE-HOSPITAL SAN JUAN 



 
 
Título: LINFEDEMA. ABORDAJE CLÍNICO Y TERAPÉUTICO (SEMIPRESENCIAL) 
Tipo de actividad: curso. Semipresencial 
N.0 de horas: 32 
Dirigido a: personal de medicina, enfermería y fisioterapia (grupos A1 y A2). 
Objetivos Generales: capacitar a los profesionales de los hospitales y centros de salud 
para el tratamiento de patologías vasculares y linfáticas. Reconoce todas las patologías 
subsidiarias de ser tratadas con DLM. Aplica DLM en el tratamiento del linfedema. Tratar 
con eficacia edema linfáticos primarios y secundarios. 
Contenido: conocer y recordar las generalidades sobre la técnica del drenaje linfático 
manual y su importancia en los ámbitos clínicos y sociales, tanto en su vertiente teórica 
como en las aplicaciones prácticas. Trabajo en gimnasio de RHB. Conocer el procedimiento 
para la valoración clínica, establecer diagnóstico, pronóstico y tratamiento de los cuadros 
asociados con el DLM. Establecer coloquio sobre los diversos contenidos del curso. 
N.0 de participantes: 25 
Ediciones: 

* Código del curso: 32322927A - Lugar de celebración: SANT JOAN D’ALACANT 
Organizado por el DEPARTAMENTO 17 ALICANTE-HOSPITAL SAN JUAN 

 
 
Título: LUMBALGIA. ABORDAJE CLÍNICO Y TERAPÉUTICO (PRESENCIAL) 
Tipo de actividad: curso. Presencial 
N.0 de horas: 20 
Dirigido a: personal de medicina, enfermería y fisioterapia (grupos A1 y A2). 

Objetivos Generales: actualizar los conocimientos para el manejo adecuado del dolor 
lumbar, conociendo las diversas opciones terapéuticas. 
Contenido: generalidades sobre la lumbalgia y su importancia clínica, social y económica. 
Procedimiento para la valoración clínica, diagnóstico y pronóstico de la lumbalgia. 
Tratamiento farmacológico, médico, rehabilitador y quirúrgico. Fundamento y aplicación de 
la escuela de espalda. Coloquio sobre los diversos contenidos del curso. Conocimientos 
básicos sobre el tema para su aplicación en el ámbito asistencial en las diversas áreas. 
N.0 de participantes: 25 
Ediciones: 
Código del curso: 32308427A - Lugar de celebración: SANT JOAN D’ALACANT 
Organizado por el DEPARTAMENTO 17 ALICANTE-HOSPITAL SAN JUAN 
 
 
Título: PATOLOGÍA OCULAR EN OFTALMOLOGÍA INFANTIL (PRESENCIAL) 
Tipo de actividad: curso. Presencial 
N.0 de horas: 20 
Dirigido a: personal de medicina y enfermería (grupos A1 y A2). 
Objetivos Generales: conocimiento teórico práctico de la oftalmología pediátrica para 
personal de atención primaria, desde el nacimiento hasta la pubertad. Métodos 
diagnósticos para la detección primaria de la ambliopía. 
Contenido: anamnesis, como orientarla en patología ocular pediátrica. Agudeza visual. 
Qué es y porque tiene tanta importancia en la prevención de la ambliopía. Como la 
medimos desde la edad preverbal hasta la pubertad. Estudio de la motilidad ocular con 
los principales test diagnósticos. Exploración de la visión de colores en los niños. 
Principales pruebas de esteroagudeza para la exploración de la visión binocular. 
Exploración básica de polo anterior y polo posterior. 
N.0 de participantes: 25 
Ediciones: 

* Código del curso: 32316927A - Lugar de celebración SANT JOAN D’ALACANT 
Organizado por el DEPARTAMENTO 17 ALICANTE-HOSPITAL SAN JUAN 
 
 
 
 
 
 
 
 



Título: RCP BÁSICA Y AVANZADA (PRESENCIAL) 
Tipo de actividad: curso. Presencial 
N.0 de horas: 20 
Dirigido a: personal facultativo y de enfermería (grupos A1 y A2). 

Objetivos Generales: tener los conocimientos teóricos y las aptitudes psicomotoras 
necesarios para evaluar y manejar la reanimación de un adulto que sufre un paro 
cardíaco súbito inducido por fibrilación (FV) y presenciado por testigos. 
Contenido: manejo de los 10 minutos de la reanimación de una persona que, inicialmente 
sufre un paro por FV. Aptitudes de Soporte Vital Básico (SVB). Manejo de una DESA (en 
unidades de atención no especializadas). Aptitudes Soporte Vital Cardiopulmonar 
Avanzado (SVA). Manejo de la vía aérea con accesorios invasivos y no invasivos. 
Desfibrilación con un desfibrilador convencional (en unidades de atención especializadas). 
Marcapasos transcutáneo Acceso vascular. Reconocimiento del ritmo básico, de las 
arritmias y de las alteraciones más comunes de los síndromes coronarios agudos en el 
ECG de 12 derivaciones. Selección de la medicación apropiada de acuerdo con los 
algoritmos para SVA. 
N.0 de participantes: 25 
Ediciones: 

* Código del curso: 32308527A - Lugar de celebración SANT JOAN D’ALACANT 
Organizado por el DEPARTAMENTO 17 ALICANTE-HOSPITAL SAN JUAN 
 
 
Título: REFLEXIONES BIOÉTICAS EN EL AMBITO DE LA SALUD. ASPECTOS PRACTICOS 
(PRESENCIAL) 
Tipo de actividad: curso. Presencial 
N.0 de horas: 16 
Dirigido a: todos los grupos profesionales. 
Objetivos Generales: incorporar la ética en las actividades cotidianas de los 
trabajadores en el ámbito de la salud. 

Contenido: conceptos básicos de bioética, confidencialidad, autonomía, respeto a la 
dignidad de la persona en todas las fases de su vida. Casos a debatir adecuados a los 
grupos profesionales de los asistentes. 
N.0 de participantes: 25 
Ediciones: 

* Código del curso: 32336927A - Lugar de celebración SANT JOAN D’ALACANT 
Organizado por el DEPARTAMENTO 17 ALICANTE-HOSPITAL SAN JUAN 
 
 
Título: SISTEMAS DE GESTIÓN DE LA CALIDAD Y ENFOQUE A PROCESOS EN LAS 
DISTINTAS UNIDADES ASISTENCIALES (EN LÍNEA) 
Tipo de actividad: curso. En línea 
N.0 de horas: 20 
Dirigido a: todos los grupos. 
Objetivos Generales: enfocar la gestión por procesos como elemento clave para la 
mejora de la calidad en la asistencia a pacientes. Plantear al alumnado los conocimientos 
y habilidades necesarias para la aplicación de la metodología de gestión por procesos 
en el ámbito de los servicios sanitarios. 
Contenido: calidad asistencial. Elementos conceptuales. Componentes de la calidad. 
Necesidad, planificación y orientación a pacientes. La cadena de valor en el ámbito 
sanitario y el servicio a clientela interna en las organizaciones asistenciales. Principios 
básicos y fundamentos de la gestión por procesos en las unidades asistenciales. Definición 
de proceso y sus componentes. Gestión por procesos al servicio de las necesidades y 
expectativas de pacientes. Tipos de proceso y sus interrelaciones en el sistema de 
gestión: el mapa de proceso y su importancia en el modelo organizativo y la calidad de los 
servicios. 
N.0 de participantes: 100 
Ediciones: 

* Código del curso: 32300727A 
Organizado por el DEPARTAMENTO 17 ALICANTE-HOSPITAL SAN JUAN 
 
 
 
 
 



Título: USO DE LA HERRAMIENTA GESTUR (EN LÍNEA) 
Tipo de actividad: curso. En línea 
N.0 de horas: 32 
Dirigido a: todos los grupos (personas usuarias del programa). 
Objetivos Generales: reforzar la implantación del uso de la herramienta de asignación y 
gestión de la jornada de trabajo entre todo el personal responsable de unidad de los 
departamentos de salud. Contenido: base normativa sobre la jornada de trabajo. 
Introducción al gestor de turnos: propósito de la aplicación. Estructura lógica de áreas y 
unidades funcionales. Operaciones de gestión: asignación de personal a unidades. 
Aplicación de patrones. Gestión mensual. Consulta de datos personales. Informes. 
Operaciones masivas. 
N.0 de participantes: 100 
Propuesto por la Dirección General de Recursos Humanos 
Ediciones: 

* Código del curso: 32303427A 
Organizado por el DEPARTAMENTO 17 ALICANTE-HOSPITAL SAN JUAN 
 
 
 
Título: VENDAJES E INMOVILIZACIONES EN ATENCIÓN PRIMARIA (EN LÍNEA) 
Tipo de actividad: curso. En línea 
N.0 de horas: 20 
Dirigido a: personal de medicina y enfermería de atención primaria (grupos A1 y A2). 
Objetivos Generales: introducción a la utilización en atención primaria de vendajes e 
inmovilizaciones de lesiones traumatológicas. 
Contenido: introducción a los vendajes y a las inmovilizaciones. Teoría del vendaje. 
Talleres prácticos que abarcarán todos los vendajes e inmovilizaciones de uso general en 
atención primaria. 
N.0 de participantes: 100 
Ediciones: 

* Código del curso: 32306427A 
Organizado por el DEPARTAMENTO 17 ALICANTE-HOSPITAL SAN JUAN 
 
 

 
 
 


